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	RESULTADO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADO PARA EL PROYECTO “NOMBRE DEL PROYECTO”, DE LA “NOMBRE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA REQUIRENTE”.



1. OBJETIVO 

	[Describir de manera resumida el objetivo de la contratación que se pretende efectuar, indicar el nombre y descripción del bien, solución tecnológica y/o servicio de TIC que se requiere para cumplir los requerimientos. Para la redacción del objetivo deberá observarse la metodología SMART (Específico, Medible, Alcanzable, Relevante y Temporal)
    Específico: ¿Qué es lo que se quiere conseguir? ...
    Medible: ¿Cómo se puede medir su resultado? ...
    Alcanzable: ¿Se puede alcanzar? ...
    Relevante: ¿Qué importancia tiene el objetivo para el cumplimiento de los programas u objetivos de la SEP? ...
    Temporal: ¿En cuánto tiempo se llevará a cabo?]




2. ALCANCE

	[Indicar el alcance del proyecto que se obtendrá al efectuar la contratación, debe ser en términos de volumetría, número de usuarios, distribución geográfica, funcionalidades, capacidad de proceso, agrupación por partidas, entre otros]




3. DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO

	[Describir de manera general las funcionalidades del bien, solución tecnológica o servicio de TIC, objeto de la contratación, con base a la estrategia y procesos a automatizar]



4. FUENTES CONSULTADAS, INFORMACIÓN OBTENIDA DE CUANDO MENOS DOS DE LAS SIGUIENTES FUENTES:

Con base al artículo 47 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, la información disponible en la Plataforma derivada de procedimientos de contratación realizados en al menos los tres años previos, verificando que correspondan a bienes o servicios con características idénticas o similares.
4.1 INFORMACIÓN HISTÓRICA CON LA QUE CUENTE EL ÁREA CONTRATANTE DE LA MISMA DEPENDECIA U OTRAS DEPENDENCIAS (MISMAS QUE PUEDEN SER CONSULTADAS EN LA PÁGINA COMPRAS MX).

	
	[Opción 1]
	[Opción 2]
	[Opción 3]
	[Opción 4]
	[Opción 5]
	. . . . . . . .
	[Opción n]

	Dependencia o entidad
	
	
	
	
	
	
	

	Carácter de la licitación
	




	
	
	
	
	
	

	Número de la licitación
	
	
	
	
	
	
	

	Tipo de contratación
	
	
	
	
	
	
	

	Nombre del proveedor
	
	
	
	
	
	
	

	Servicio o solución tecnológica que provee
	
	
	
	
	
	
	

	Fecha de suscripción del contrato
	
	
	
	
	
	
	

	Monto Total
	
	
	
	
	
	
	



5. INFORMACIÓN OBTENIDA DE LAS SIGUIENRTES FUENTES:
Solicitudes de cotización a:
· Fabricantes
· Proveedores
· Distribuidores
· Comercializadores
· En su caso, entes públicos

	Nombre del proveedor y RFC
	Servicio o solución tecnológica que provee
	Contacto
	Monto Total
	Observaciones

	[Opción 1]
	
	
	
	

	[Opción 2]
	
	
	
	

	[Opción 3]
	
	
	
	

	[Opción 4]
	
	
	
	

	[Opción 5]
	
	
	
	

	. . . . . . . .
	
	
	
	

	[Opción n]
	
	
	
	


Nota.- El RFC del proveedor es obligatorio
6. ORGANISMOS Y AGRUPACIONES ESPECIALIZADAS:

· Organismos especializados
· Cámaras
· Asociaciones
· Agrupaciones industriales, comerciales o de servicios
·    Fabricantes o proveedores del ramo

	Nombre del proveedor y RFC
	Servicio o solución tecnológica que provee
	Contacto
	Monto Total
	Observaciones

	[Opción 1]
	
	
	
	

	[Opción 2]
	
	
	
	

	[Opción 3]
	
	
	
	

	[Opción 4]
	
	
	
	

	[Opción 5]
	
	
	
	

	. . . . . . . .
	
	
	
	

	[Opción n]
	
	
	
	


Nota.- El RFC del proveedor es obligatorio

7. INFORMACIÓN OBTENIDA A TRAVÉS DE OTROS MEDIOS ELECTRÓNICOS O DIRECTOS, SIEMPRE QUE SE DEJE REGISTRO VERIFICABLE (FECHA, CAPTURAS DE PANTALLA, DATOS DE LA FUENTE, TELÉFONO, UBICACIÓN, ETC.).

· Páginas de Internet
· Vía telefónica
· Otros medios

	Nombre del proveedor y RFC
	Servicio o solución tecnológica que provee
	Contacto
	Monto Total
	Observaciones

	[Opción 1]
	
	
	
	

	[Opción 2]
	
	
	
	

	[Opción 3]
	
	
	
	

	[Opción 4]
	
	
	
	

	[Opción 5]
	
	
	
	

	. . . . . . . .
	
	
	
	

	[Opción n]
	
	
	
	


Nota.- El RFC del proveedor es obligatorio

8.  RESULTADO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADO, SOPORTADAS POR CADA UNA DE LAS CONSULTAS EFECTUADAS Y COTIZACIONES RECIBIDAS DE LOS POSIBLES PROVEEDORES Y/O FABRICANTES CONSULTADOS:

EXISTENCIA DE PROVEEDORES A NIVEL NACIONAL/INTERNACIONAL QUE CUMPLEN QUE CUMPLEN CON LAS NECESIDADES DE CONTRATACIÓN.

	Nombre del proveedor y RFC
	Servicio o solución tecnológica que provee
	Contacto
	Monto Total
	Observaciones

	[Opción 1]
	
	
	
	

	[Opción 2]
	
	
	
	

	[Opción 3]
	
	
	
	

	[Opción 4]
	
	
	
	

	[Opción 5]
	
	
	
	

	. . . . . . . .
	
	
	
	

	[Opción n]
	
	
	
	


Nota.- El RFC del proveedor es obligatorio











DETERMINAR LA EXISTENCIA DE OFERTA DE BIENES Y SERVICIOS EN CANTIDAD, CALIDAD Y OPORTUNIDAD. 

	Nombre del proveedor y RFC
	Servicio o solución tecnológica que provee
	Criterio de evaluación comparativa I de la solución en cantidad 

	Criterio de evaluación comparativa II de la solución en calidad 

	Criterio de evaluación comparativa III de la solución en oportunidad

	Otros

	[Opción 1]
	
	
	
	
	

	[Opción 2]
	
	
	
	
	

	[Opción 3]
	
	
	
	
	

	[Opción 4]
	
	
	
	
	

	[Opción 5]
	
	
	
	
	

	. . . . . . . .
	
	
	
	
	

	[Opción n]
	
	
	
	
	


  Nota.- El RFC del proveedor es obligatorio

IDENTIFICACIÓN DEL PRECIO PREVALECIENTE DE LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS REQUERIDOS, AL MOMENTO DE LLEVAR A CABO LA INVESTIGACIÓN

	
Nombre del proveedor y RFC
	Servicio o solución tecnológica que provee
	Propuesta económica
	Características
	Observaciones
	…..

	[Opción 1]
	
	
	
	
	

	[Opción 2]
	
	
	
	
	

	[Opción 3]
	
	
	
	
	

	[Opción 4]
	
	
	
	
	

	[Opción 5]
	
	
	
	
	

	. . . . . . . .
	
	
	
	
	

	[Opción n]
	
	
	
	
	


  Nota.- El RFC del proveedor es obligatorio

IDENTIFICACIÓN DE VENTAJAS Y DESVENTAJAS ENTRE POSIBLES PROVEEDORES

	Nombre del proveedor y RFC
	Servicio o solución tecnológica que provee
	Ventajas
	Desventajas
	Monto Total

	[Opción 1]
	
	
	
	

	[Opción 2]
	
	
	
	

	[Opción 3]
	
	
	
	

	[Opción 4]
	
	
	
	

	[Opción 5]
	
	
	
	

	. . . . . . . .
	
	
	
	

	[Opción n]
	
	
	
	


  Nota.- El RFC del proveedor es obligatorio

9. ESTUDIO COSTO / BENEFICIO DEL BIEN Y/O SERVICIO A ADQUIRIR Y/O CONTRATAR

	Realizar el análisis estudio costo / beneficio, considerando lo siguiente:

· Deberá determinar la conveniencia de adquirir, arrendar bienes o contratar servicios.

· Deberá justificar el beneficio de contratar cualquiera de los esquemas descritos anteriormente. 


Para el caso de adquisiciones de TIC:
Las Dependencias y Entidades presentarán a la Agencia de Transformación Digital y de Telecomunicaciones (ATDT) la solicitud a que hace referencia el Artículo Décimo Primero, fracción X y párrafo último del Decreto que establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos públicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto público, así como para la modernización de la Administración Pública Federal. anexando la justificación del gasto y el estudio costo-beneficio, a fin de que ésta, en el ámbito de sus atribuciones, emita el dictamen técnico respectivo. La ATDT informará por medio electrónico, a más tardar el día hábil siguiente de recibida la solicitud, a la UPCP la presentación de la misma.







Para las contrataciones de Software:

Las Dependencias y Entidades,  considerarán tanto soluciones comerciales, como software libre o código abierto, para lo cual deberán evaluar aquella opción que represente las mejores condiciones en cuanto a uso, costo, riesgo, beneficio e impacto.

Para la contratación de hospedaje de infraestructura y aplicaciones en un centro de datos:
Las Dependencias y Entidades deberán solicitar la autorización de la UGD, anexando el estudio costo-beneficio, en el que se describan, entre otros elementos, los niveles de disponibilidad del servicio a contratar, así como los requerimientos de seguridad de la información asociados.

Para el caso de bienes muebles usados o reconstruidos:

Debe considerar el artículo 15 del DECRETO por el que se expide la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y, se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal de Austeridad Republicana; de la Ley de la Economía Social y Solidaria y de la Ley General de Sociedades Cooperativas: 

Para determinar la conveniencia de la adquisición de bienes muebles usados o reconstruidos, las dependencias y entidades deberán realizar un estudio de costo beneficio, con el que se demuestre la conveniencia de su adquisición comparativamente con bienes nuevos; el citado estudio deberá efectuarse mediante avalúo conforme a las disposiciones aplicables, expedido dentro de los seis meses previos, cuando el bien tenga un valor superior a cien mil veces el valor diario vigente de la UMA, el cual deberá integrarse al expediente de la contratación respectiva





10. RESULTADO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADO

	Realizar el análisis del resultado de la investigación de mercado, considerando lo siguiente:

· Se acredita la existencia de oferta suficiente.
· Sustentar la procedencia de agrupar varios bienes o servicios en una sola partida. 
· Acreditar la aceptabilidad del precio conforme el cual se realizara la contratación correspondiente. 
· Establecer los precios máximos de referencia en su caso. 
· Moneda a cotizar.
· Costo de la mediana.
· Monto autorizado.
· Comparativo contra la mediana.
· Diferencia porcentual.
·  Determinación de anticipos o formas de pago. 
· Analizar la conveniencia de utilizar la modalidad de OSD. 
· Determinar si existen bienes o servicios alternativos o sustitutos técnicamente razonables. 
· Elegir el procedimiento de contratación que puede llevarse a cabo. 
· Justificar licitación pública, invitación o adjudicación directa, según el procedimiento de contratación que determine.

Para el caso de contrataciones entre entes públicos deberá considerar los definido en el Artículo 2 y Artículo 3 del DECRETO por el que se expide la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y, se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal de Austeridad Republicana; de la Ley de la Economía Social y Solidaria y de la Ley General de Sociedades Cooperativas.

Debe considerar el Artículo 35 del Reglamento de la LAASSP, referente a los procedimientos de contratación que deberán asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demás circunstancias pertinentes.

Deberá describir el monto del presupuesto autorizado en comparación con el monto de la mediana, o en su defecto el promedio de las ofertas presentadas, con el fin de acreditar que se tiene el recurso para la contratación. 
Para el caso de las Excepciones deberá considerar los artículos 53, 54 y 62 de su reglamento. 

Para el caso de los proyectos de continuidad deberá realizar el comparativo entre los costos de los servicios contratados anteriormente y el costo de la mediana o en su caso el promedio que se haya identificado al momento de realizar la presente investigación de mercado. 

Del análisis de la información obtenida de las fuentes de información, deberá realizar el análisis que atiende cuando menos a cada una de las fracciones del segundo párrafo del artículo 52 del RLAASSP.




11. CONCLUSIÓN

	La presente Investigación de Mercado debe acreditar que la contratación proyectada cumple con los principios de economía, eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia, garantizando las mejores condiciones disponibles para el Estado en cuanto a precio, calidad, financiamiento y oportunidad.



12. ANEXOS

	[Deberá anexar la información que soporte de la propuesta de estudio de mercado.]
· Cotizaciones recibidas.
· Evidencia de consultas electrónicas.
· Capturas de pantalla.
· Cuadros comparativos.
· Cálculos estadísticos.






Fecha y firmas de elaboración, revisión y aprobación de la investigación de mercado.

Fecha de Elaboración: (DD/MM/AAAA)

	Firma

	Firma
	Firma

	
Nombre
	Nombre
	Nombre

	
Cargo
	Cargo
	Cargo

	
Correo electrónico institucional
	
Correo electrónico institucional

	
Correo electrónico institucional


	
Extensión telefónica institucional
	
Extensión telefónica institucional

	
Extensión telefónica institucional


	Elaboró
	Revisó
	Aprobó
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RESULTADO DE LA INVESTIGACIÓN DE MERCADO PARA EL PROYECTO “ NOMBRE DEL PROYECTO ”, DE LA  “ NOMBRE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA REQUIRENTE ”.  

  1.   OBJETIVO      

[Describir de manera resumida el objetivo de la contratación que se pretende efectuar, indicar el nombre y descripción del bi en,  solución tecnológica y/o servicio de TIC que se requiere para cumplir los requerimientos. Para la redacción del objetivo debe rá   observarse la metodología SMART (Específico, Medible, Alcanzable, Relevante y Temporal)        Específico: ¿Qué es lo que se quiere conseguir? ...        Medible: ¿Cómo se puede medir su resultado? ...        Alcanzable: ¿Se puede alcanzar? ...        Relevante: ¿Qué importancia tiene el objetivo para el cumplimiento de los programas u objetivos de la SEP? ...        Temporal: ¿En cuánto tiempo se llevará a cabo?]    

  2.   ALCANCE    

[Indicar el alcance del proyecto que se obtendrá al efectuar la contratación, debe ser en términos de volumetría, número de  usuarios, distribución geográfica, funcionalidades, capacidad de proceso,   agrupación por partida s,   entre otros]  

    3.   DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO    

[Describir de manera general las funcionalidades  del bien, solución tecnológica o servicio de TIC, objeto de la contratación , con  base a la estrategia y procesos a automatizar]  

  4.   FUENTES CONSULTADAS, INFORMACIÓN OBTENIDA DE CUANDO MENOS DOS DE LAS SIGUIENTES FUENTES:     Con base al artículo 47 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, l a  información disponible en la  Plataforma   derivada de procedimientos de contratación realizados en al menos los  tres años previos , verificando que correspondan a bienes o servicios con características idénticas o similares.   4.1 INFORMACIÓN HISTÓRICA CON LA QUE CUENTE EL ÁREA CONTRATANTE DE LA MISMA DEPENDECIA U  OTRAS DEPENDENCIAS (MISMAS QUE PUEDEN SER CONSULTADAS EN LA PÁGINA COMPRAS MX).    

 [Opción 1]  [Opción 2]  [Opción 3]  [Opción 4]  [Opción 5]  . . . . . . . .  [Opción n]  

Dependencia  o entidad         

Carácter de  la licitación             

